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Plan hazırlama süreci organizasyon, analiz, kapasite geliştirme ve entegrasyon süreci olmak üzere dört bölümden oluşmaktadır. Süreçler aşağıda açıklanmıştır.
	ORGANİZASYON
SÜRECİ
	· Hizmet grubunun oluşturulması: Hizmet grupları ana çözüm ortağı bakanlık, kurum ve kuruluş ve destek çözüm ortağı bakanlık, kurum ve kuruluşlardan oluşmaktadır. 
· Hizmet grubunun süreç analizinin yapılması: Yapılacak hizmetlerle ilgili olarak afet öncesi, sırası ve sonrasında yapılacak görev ve çalışmalar belirlenecektir. 
· Hizmet grubunun kendi içinde süreç analizi çerçevesinde iş bölümü yapması: Süreç analizi sonucunda belirlenen görev ve çalışmalar hizmet grubunda yer alan kurum ve kuruluşlar arasında açıkta bırakılan hiç bir görev kalmamak kaydıyla paylaşılacaktır. 
· Hizmet grubu ekiplerinin kurulması: Yapılacak çalışmaların niteliğine göre ekipler teşkil edilerek her bir ekibin organizasyon, planlama ve yönetim şeklinin belirlenmesi gerekmektedir. Olay seviyesi açısından gereken sayıda alt ekip oluşturulması önem arz etmektedir.

	ANALİZ
SÜRECİ
	· Hizmet grubunun kaynak-envanter tespiti: Afet ve acil durumlarda söz konusu hizmetin (örneğin defin hizmetleri) yapılabilmesi için afet bölgesine merkezden ve tüm illerden ulaştırılacak personel, araç, gereç, malzeme, alet, ekipmanın(örneğin; cenaze nakil aracı, tabut, ceset torbası vb.) belirlenmesi,
· Hizmet gruplarının birbirleri ile işbirliğinin belirlenmesi ve düzenlenmesi,
· Hizmet grubu saha destek ekiplerinin intikal planlaması: Afet bölgesine gidecek ekiplerin bölgeye nasıl ulaşacaklarının planlanması,
· Hizmet grubu destek kaynaklarını intikal planlaması: Afet bölgesine gidecek araç, gereç, teçhizat, alet ve ekipmanın bölgeye nasıl ulaştırılacağının planlanması,
· Hizmet grubu 0. dakika planlaması: Afet olduğu anda hizmet grubu personelinin ilk andan itibaren ne yapacağının planlanması,
· Hizmet grubu acil durum irtibat numaralarının tespiti: Afet ve acil durumlarda hizmet grubunun öncelikle irtibat kurması gereken kişi ve birimlerin her türlü iletişim bilgilerinin belirlenmesi ve önceliklendirilmesi,
· Bakanlıkların afet ve acil durum yönetim merkezlerinin teşkili: Bakanlıkların afet ve acil durum yönetim merkezlerinin standartlara uygun hale getirilerek sürekli 24 saat esasına göre çalışır halde tutulması, gerekli bilişim ve iletişim altyapılarının kurulması,
· Hizmet grubunun raporlama ve haberleşme usullerinin tespiti: Afetin ilk anından itibaren söz konusu hizmetle ilgili talep edilecek raporların formatlarının belirlenmesi, raporlama adreslerinin ve prosedürlerinin belirlenmesi, haberleşme usullerinin tespiti.

	KAPASİTE
GELİŞTİRME
SÜRECİ
	· Senaryo çalışması: Senaryo çalışmalarına göre hazırlıkların planlaması, 
· Kapasite geliştirme kararları: Senaryo sonuçlarına göre kapasite artırılacak alanların (personel, malzeme, ekipman vb. ) belirlenmesi,
· Finansman Temini: Kapasite artırımı için projeler ve finansman takviminin belirlenmesi,
· Organizasyon ve analiz süreçleri sonrası planların kağıda dökülmesi.

	ENTEGRASYON
SÜRECİ
	· Tüm hizmet gruplar planlarının bütünleştirilmesi,
· Ulusal düzey hizmet grubu sorumlusu bakanlığın yerel teşkilatları tarafından hazırlanacak operasyonel planların il afet müdahale planlarına entegrasyonu,
· İhtiyaç duyulan konularda mevzuat değişikliği için yapılacak çalışmalar,
· Hizmet gruplarının personel, haberleşme, mesaj, bilgi aktarımı, raporlara ve envanterlere ulaşımı sağlayacak ortak bilgi işlem portalı hazırlanması,
· Planların eğitimi,
· Masa başı ve saha tatbikatlarının yapılması.



